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Técnico Superior en Guia Turistico

Generalidades del programa:

» Dos (2) afios de duraciéon  » 60% practico y 40% tedrico

» 2000 horas de clases » Total de créditos: 88 S Ubioacia
» Turno diurno TJTocumen e----

Descripcién del programa

El Técnico Superior en Guia Turistico tiene como objetivo desarrollar en los estudiantes las
competencias profesionales requeridas en el sector turistico, mediante una formacién integral que
permita resaltar el valor de nuestro patrimonio nacional, incentivando al turista a vivir una experiencia
auténtica, inclusiva y sostenible que fomente la conservacion del ambiente aplicando las normas que
rigen la actividad; orientado al trabajo en equipo, a la comunicacion efectiva en un segundo idioma
aplicando los valores éticos que rigen la profesion.

Perfil de egreso
> Asesorar al turista en puntos de informacién cuando asi lo requiera.
» Guiary asistir al vigjero en traslados o visitas a sitios de interés de acuerdo a los servicios contratados.

» Informar y conducir, a turistas y viajeros, fomentando el respeto por la riqueza del patrimonio cultural y
natural.

» Planificar de manera segura y confiable itinerarios turisticos, solucionando situaciones de conflicto de
manera auténoma.

» Valorar el patrimonio nacional, estableciendo criterios de sustentabilidad en funcion de la geografia, los
recursos y los atractivos propios del lugar.

» Gestionar la difusion y comercializacion de las diferentes actividades turisticas, ya sea desde dentro de
una agencia de turismo o desde una asesoria externa.




Requisitos de ingreso

» Documento de identidad
personal

» Nacionalidad panamena*

» Diploma de Educacién
Media

» Registro de calificaciones
de Educacion Media

» Prueba de habilidades y
aptitudes (Diagnéstica)

* Condiciones econdémicas
especiales para extranjeros

Oportunidades de
empleo

El Técnico Superior en Guia
Turistico ejerce su actividad
dentro de los dmbitos de la
gestion turistica territorial o
de destinos turisticos, con
tour operadores receptivos
y emisivos, empresas de
turismo de aventura, en
agencias de viajes, ademads
de oficinas, departamentos
o unidades de desarrollo e
informacion turistica.

| Cuatrimestre

Generalidades del turismo
Informacion general del pais

Rol del guia y tipos

Desarrollo personal y profesional
Comunicaciéon

Herramientas tecnoldgicas
Matematicas aplicadas
Comunicacién en inglés |
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Il Cuatrimestre

» Patrimonio natural

Técnicas de conduccion de giras
Gestion del turismo alternativo
Tercera lengua extranjera ||
Geografia e historia de Panama
Deporte y bienestar |l

Servicios de excelencia

» Comunicacion en inglés |l
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V Cuatrimestre

» Primeros auxilios

» Animacién turistica y dinédmica
de grupo

Legislacién turistica

Tercera lengua extranjera IV
Iniciativas emprendedoras
Electiva ll

Comunicacién en inglés V
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Plan de estudio

I Cuatrimestre

» Hechos histéricos
Patrimonio cultural
Destinos turisticos

Tercera lengua extranjera |
Educacion ambiental
Deporte y bienestar |
Comunicacion en inglés Il
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IV Cuatrimestre

» Planificacion de giras

> Gestion de la calidad turistica

» Buenas practicas del guia de
turismo

» Tercera lengua extranjera lll

» Arte y cultura

» Electival

» Comunicacion en inglés IV

VI Cuatrimestre

» Prdctica profesional/proyecto

La formacién del ITSE busca una educacion integral que incluye

habilidades socioemocionales,

salud fisica, énfasis en el

aprendizaje del idioma inglés, con talleres de Gltima tecnologia
que emulan el ambiente de trabajo real.
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www.itse.ac.pa
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