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PROLOGO

Queridos miembros de nuestra comunidad educativa del INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
ESPECIALIZADO - ITSE

En nuestras vidas, nos encontramos en situaciones inesperadas que pueden requerir de nuestra
intervencion y cuidado. El presente manual de primeros auxilios no solo es una herramienta de

conocimiento, sino también un acto de empatia y solidaridad.

Al adentrarnos en estas paginas, no solo estamos adquiriendo habilidades précticas, sino también el
poder de brindar confort y apoyo en momentos criticos. Cada leccion aqui compartida nos conecta con

la valiosa capacidad de marcar una diferencia en la vida de quienes nos rodean.

La empatia es el hilo conductor que une a esta comunidad. A medida que nos sumergimos en este
material, recordemos que cada técnica que aprendemos tiene el potencial de aliviar el dolor, reducir el
miedo y traer esperanza. Mantengamos siempre en mente que, detras de cada situacion de emergencia,

hay una persona que necesita nuestra ayuda y compasion.

En este viaje de aprendizaje, cultivemos no solo nuestras habilidades, sino también nuestro compromiso
de cuidar y apoyar. Al hacerlo, nos convertimos en una red de seguridad y apoyo mutuo, capaz de

enfrentar cualquier desafio con confianza y humanidad.

Con gratitud por su dedicacién a esta importante causa,

4 )
Licdg\;ﬁrimeli Lopez Cruz
Coordinadora de Salud y Seguridad Ocupacional
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1. PRIMEROS AUXILIOS

El objetivo principal de los primeros auxilios es minimizar el impacto de una lesién o enfermedad en el momento
inicial de la ocurrencia. Los primeros auxilios no reemplazan el tratamiento médico profesional, sino que
proporcionan medidas temporales y esenciales para preservar la vida y prevenir que la condicién empeore antes
de que se pueda obtener atencion médica.

Los primeros auxilios tienen tres objetivos clave, a menudo referidos como las “3 p’s”:

e PRESERVAR LA VIDA: Este es el objetivo principal de los primeros auxilios, que puede implicar cualquier
cosa, desde realizar reanimacién cardiopulmonar (RCP) hasta detener una hemorragia.

e PREVENIR MAS DANO: Esto puede incluir mover a una persona fuera de peligro, aplicar vendajes a una
herida abierta, o asegurarse de que alguien estd en una posicién segura para prevenir lesiones en la
columna vertebral.

e PROMOVER LA RECUPERACION: Esto puede implicar acciones como enfriar una quemadura, inmovilizar
un miembro lesionado, o tranquilizar a una persona que estd en shock.

La gestién de primeros auxilios es importante en nuestra comunidad educativa por varias razones, entre esas:

} C“/‘\ |
)

A 'n o
= LS

uridad: La gestion

™

Preparacion para Emergencias: somos un Educacién y Concienclacién: La formacién en

_'I campus en donde convergen cientos de | | de primeros auxilios no solo se trata de I!’ | primeros auxilios puede empoderar tanto al
i personas diariamente. En caso de una responder a emergencias, sino también de personal académico como administrativo a tomar
| emergencia médica, tener personal promover un ambiente seguro y saludable. ! medidas proactivas en situaciones de emergencia.
capacitado en primeros auxilios es vital para Esto puede incluir la prevencién de accidentes | | Ademds, puede aumentar la conciencia sobre fa
| idad de ri 5 la promocis ilos de vida saludables. importancia de la seguridad y |a salud.

Responsabilidad Social: como centro de ensefianza
superior tenemos la responsabilidad social de
garantizar la seguridad y el bienestar de la comunidad.
La gestién de primeros auxilios es una parte integral

de esta responsablildad.

Cumplimiento Legal: Cédigo de Trabajo de
Panama Libro II, especificamente en los articulos 282- T
290. Reglameto General de prevencion de Riesgos
| Profesionales y de Seguridad e Higiene en el Trabajo
en sus articulos 18 y 23 literal b,
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1.1 EL BRIGADISTA DE PRIMEROS AUXILIOS
Los brigadistas de primeros auxilios son personal entrenado y calificado para brindar salvamento y socorro, sin
embargo, no reemplazan a los profesionales médicos, sino que proporcionan atencidn inicial hasta que llegue la

ayuda profesional idénea.

1. EVALUACION DE

LA ESCENA

eEvalua rapidamente
la situacion para
identificar cualquier
peligro inminente y
garantizar la
seguridad de las
personas
involucradas,
incluido el propio
brigadista.

2. EVALUACION DE
LA VICTIMA

de la victima,
verificando su nivel
de conciencia,
respiracion y pulso.
Esto permite
identificar
rapidamente si la
persona necesita
atencién urgente

3. LLAMADA A

SERVICIOS DE
EMERGENCIA

eSegun evaluacion
llama a los servicios
médicos de
emergencia para
solicitar ayuda
profesional y mas
avanzada.

1 4. APLICACION DE |
PRIMEROS AUXILIOS§

eEsto puede incluir
controlar
hemorragias,
inmovilizar
fracturas,
administrar RCP,
asistir en casos de
asfixia, entre otras
acciones.

ePueden administrar
medicamentos de
primeros auxilios,
aplicar vendajes y
mantener a la
persona afectada
comoda y calmada

5., SUMINISTRO DE |
CUIDADOS BASICOS |
b

|

6. COMUNICACION Y
COORDINACION

eLos brigadistas
también
desempeiian un
papel fundamental
en la comunicacion
con otros miembros
de fa brigada y
coordinan acciones
para garantizar una
respuesta adecuada
y ordenada en la
emergencia.

7. REGISTRO Y

REPORTE

oEs esencial llevar un
registro de las
acciones tomadas y
los procedimientos
realizados para
informar a los
servicios médicos
cuando lleguen y
facilitar la atencidn
continua

8. PARTICIPACION

EN EJERCICIOS Y
CAPACITACIONES

| os brigadistas
reciben
capacitaciones
periodicas para
mantener sus
habilidades
actualizadas y estar
preparados para
diferentes
situaciones de
emergencia

1.2 LiIMITES DEL SOCORRISTA:

X

No administrar medicamentos: A menos que esté especificamente autorizado para hacerlo (como en el
caso de los profesionales de la salud), no debe administrar medicamentos a los pacientes.

No realizar procedimientos avanzados: Los socorristas no deben intentar procedimientos médicos
avanzados para los cuales no estén capacitados, como suturas o cirugia.

No diagnosticar: El socorrista no debe intentar hacer un diagndstico médico del paciente. Su funcion es
proporcionar asistencia basica y llamar a profesionales de la salud si es necesario.

No abandonar al paciente: A menos que su propia seguridad esté en peligro, el socorrista no debe
abandonar al paciente hasta que llegue ayuda médica o sea relevado por otro socorrista calificado.

No actuar mas alld de su nivel de entrenamiento: El socorrista debe reconocer sus limitaciones y no
intentar realizar procedimientos para los que no ha sido capacitado adecuadamente.
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2. PASOS BASICOS PARA BRINDAR PRIMEROS AUXILIOS

Los brigadistas aplicaran las medidas esenciales para brindar primeros auxilios, esto en una responsabilidad crucial
para garantizar la seguridad y el bienestar de las personas en situaciones de emergencia. A continuacion, se
detallan los pasos:

1. EVALUAR LA ESCENA: Antes de acercarte a la persona herida, asegurate de que la escena sea segura para tiy
para la victima. Si hay algun peligro inminente, como fuego, ventiscas o estructuras inestables, asegura el drea
antes de acercarte.

2. EVALUAR AL PACIENTE: Una vez que la escena esté segura, evalua el estado del paciente. Asegurate de que esté
consciente y respirando. Preguntale si se encuentra bien y si tiene alguna alergia o condicién médica relevante.

3. LLAMAR A EMERGENCIAS: Si la situacion lo requiere o si la persona necesita atencién médica urgente, llama a
los servicios de emergencias o solicita ayuda a alguien cercano para que haga la llamada.

4. CONTROLAR HEMORRAGIAS: Si el paciente estd sangrando, trata de detener la hemorragia aplicando presion
directa sobre la herida con un pafio limpio o vendaje.

5. MANTENER LA VIA AEREA: Si el paciente no esta respirando, asegurate de que su via aérea esté despejada. Si es
necesario, inclina suavemente su cabeza hacia atras y levanta la barbilla para abrir las vias respiratorias.

6. REALIZAR RCP (REANIMACION CARDIO PULMONAR): Si el paciente no responde y no esta respirando, inicia las
maniobras de RCP. Comprime el pecho con fuerza y ritmo adecuado (siguiendo las pautas de la RCP) hasta que
llegue ayuda médica o hasta que el paciente recupere la conciencia.

7. INMOVILIZAR FRACTURAS: Si sospechas de una fractura o lesién en huesos, evita mover al paciente
innecesariamente vy, si es posible, inmoviliza la extremidad lesionada utilizando tablas o materiales acolchados.

8. BRINDAR CONSUELO Y APOYO EMOCIONAL: Es importante mantener la calma y brindar apoyo emocional al
paciente. Habla de maneratranquila y asegurale que esta en buenas manos hasta que llegue la ayuda profesional.

9. NO ADMINISTRAR MEDICAMENTOS: Como brigadista, no debes administrar medicamentos a menos que estés
especificamente capacitado y autorizado para hacerlo.

10. DOCUMENTAR LA SITUACION: Toma nota de los detalles relevantes, como la hora del incidente, la naturaleza de
las lesiones, las acciones tomadas y cualquier otra informacion util para el personal médico o los servicios de
emergencia.

3. LA EVALUACION PRIMARIA Y SECUNDARIA

Son dos etapas fundamentales en la atencién de primeros auxilios que realiza un socorrista para determinar la
gravedad de la situacién y proporcionar el tratamiento adecuado al paciente.
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3.1.1 EVALUACION PRIMARIA
La evaluacién primaria es la primera evaluacion que realiza el socorrista y tiene como objetivo identificar
rapidamente las condiciones potencialmente mortales o que pongan en peligro [a vida del paciente. Esta
evaluacion se realiza en un corto periodo de tiempo y sigue el principio de "ABC":

A. VIAS AEREAS

Verifica que las vias
respiratorias del paciente
estén despejadas y no haya
obstrucciones. Si el paciente
esta inconsciente y no respira,
realiza maniobras para
despejar las vias respiratorias
y asegurar la permeabilidad.

C. CIRCULACION

B. RESPIRACION

Observa si el paciente esta
respirando adecuadamente. Si
no esta respirando o tiene
dificultades respiratorias
graves, inicia la RCP
{(reanimacion cardiopulmonar)
si estas entrenado para
hacerlo.

Verifica si el paciente tiene
pulso y si hay signos de
hemorragia externa. Si no
tiene pulso o hay una
hemorragia grave, inicia
maniobras para controlar la
hemorragia vy, si estas

entrenado, inicia la RCP.

Durante la evaluacion primaria, también se busca cualquier otra lesién o condicion que requiera atenciéon inmediata.

3.1.2 EVALUACION SECUNDARIA:
La evaluacién secundaria se realiza después de la evaluacién primaria y es una evaluacién mds detallada 'y completa
del paciente. En esta etapa, el socorrista busca lesiones y problemas médicos adicionales que puedan no haber sido
identificados durante la evaluacidn primaria. Algunos pasos que se pueden seguir en la evaluacion secundaria son:

e Historial médico: Sies posible, preguntar al paciente o a los testigos sobre problemas médicos preexistentes,
alergias, medicamentos que toma y otros antecedentes médicos relevantes.

e Examen fisico: Realizar un examen fisico mas completo del paciente, examinando diferentes dreas del
cuerpo y buscando signos de lesiones o problemas médicos.

e Signos vitales: Tomar los signos vitales del paciente, como pulso, respiracion, presion arterial y temperatura.

e Movilidad: Evaluar la movilidad del paciente y buscar posibles fracturas, esguinces o luxaciones.

e Exploracién de dolor: Preguntar al paciente si siente dolor en alguna darea especifica y evaluar cualquier
molestia que presente.
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e Registro de hallazgos: Registrar todas las observaciones y hallazgos de la evaluacién secundaria para
informar adecuadamente a los profesionales médicos que lleguen posteriormente.

Pulso Respiracion Tension arterial Temperatura

La evaluacién secundaria permite una identificacién mas precisa de las lesiones o problemas médicos del paciente,
lo que facilita el tratamiento y la derivacién adecuada. Recuerda que Ia evaluacién primaria y secundaria se deben
realizar de manera rapida y sistemdtica, pero sin apresurarse, para asegurar una atencion efectiva y segura del

paciente.
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VIAS RESPIRATORIAS Y RESPIRACION

3.2 MANEJO DE VIAS RESPIRATORIAS OBSTRUIDAS:

El manejo de vias respiratorias obstruidas se refiere a la técnica utilizada para despejar las vias respiratorias
cuando una persona no puede respirar debido a una obstruccion parcial o total. La obstruccion puede ser
causada por un objeto extrafio, como un trozo de comida o un objeto pequefio, que se encuentra en la
garganta o la trdquea, impidiendo el paso del aire. Aqui estan los pasos basicos para manejar una via
respiratoria obstruida:

Evaluar la situacién: Asegurate de que la persona realmente estd teniendo dificultades para
respirar debido a una obstruccién de las vias respiratorias. Pregunta si necesita ayuda o no puede
hablar ni respirar.

Si la persona esta consciente y tosiendo: Anima a la persona a toser vigorosamente para intentar
desalojar el objeto bloqueador.

Si la persona no puede toser o dejar de toser: Realiza la maniobra de Heimlich (compresiones
abdominales) para despejar la obstruccién. Coloca tus pufios entre el ombligo y la caja toracica de
la persona y realiza compresiones hacia adentro y hacia arriba hasta que el objeto sea expulsado.
Si la persona pierde el conocimiento: Inicia la RCP (reanimacion cardiopulmonar) y realiza
compresiones en el pecho para intentar expulsar el objeto obstructor. Verifica la boca y retira
cualquier objeto visible antes de dar respiraciones.

3.3 RCP (REANIMACION CARDIOPULMONAR) BASICA

La RCP es un procedimiento de emergencia que se realiza para mantener el flujo de sangre oxigenada al
cerebro y otros érganos vitales cuando el corazén y la respiracion de una persona se detienen. Existen dos
tipos de RCP: basica y avanzada.

RCP Bdsica: La RCP bésica se realiza sin el uso de dispositivos

médicos avanzados y se enfoca en compresiones toracicas y
ventilaciones para mantener el flujo de sangre y oxigeno. Los pasos
son los siguientes:

L

Verifica la seguridad del entorno.

Asegurate de que la persona esté inconsciente y no responda.
Llama a los servicios de emergencia o pide a alguien que lo
haga.

Comienza las compresiones toracicas: Coloca tus manos en el centro del pecho de la persona'y
realiza compresiones fuertes y rapidas a una profundidad de al menos 5 cm.

Proporciona ventilaciones de rescate: Realiza dos respiraciones de rescate después de cada serie

de 30 compresiones.

10
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RCP Avanzada: La RCP avanzada se lleva a cabo por personal médico entrenado y puede incluir el uso de

dispositivos como un desfibrilador y medicamentos para restaurar el ritmo cardiaco normal.

3.4 USO DE UN DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO (DEA):
Un DEA es un dispositivo médico que se utiliza para
administrar una descarga eléctrica al corazén en caso de paro
cardiaco. La descarga eléctrica, conocida como “choque”,
puede restablecer el ritmo cardiaco normal en algunos casos
de ritmos cardiacos anormales, como la fibrilacién
ventricular.

El uso del DEA es relativamente sencillo y estd disefiado para
ser utilizado por personas sin formacién médica previa. Los
pasos para utilizar un DEA son:

a. Verificar la seguridad del entorno y asegurarse de que
la persona esté inconsciente y no responda.
b. Llamar a los servicios de emergencia o pedir a alguien que lo haga.

c. Encender el DEA y seguir las instrucciones vocales del dispositivo. La mayoria de los DEA tienen una

guia paso a paso para su uso.

d. Colocar las almohadillas adhesivas del DEA en el pecho de la persona, siguiendo las indicaciones

visuales del dispositivo.

e. Permite que el DEA analice el ritmo cardiaco de la persona. Si el DEA detecta un ritmo que requiere
una descarga, se te indicara que te alejes de la persona antes de administrar la descarga.
f. Si el DEA aconseja una descarga, asegurate de que nadie toque a la persona y presiona el botén de

choque segun las instrucciones.

g. Después del choque, sigue las indicaciones vocales para continuar con la RCP hasta que lleguen los

servicios de emergencia o la persona muestre signos de vida.

Es fundamental recibir capacitacién y entrenamiento adecuados para el uso de un DEA, ya que un uso
incorrecto puede ser peligroso tanto para la persona que administra la ayuda como para la victima.

11
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3.4.1 DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO - DEA

Los DEA son vitales en situaciones de paro cardiaco, ya que pueden restablecer el
ritmo cardiaco normal y aumentar significativamente las posibilidades de
supervivencia de la persona afectada. Es importante que las personas que
trabajan en entornos donde hay riesgo de paro cardiaco, como instalaciones
deportivas, centros de trabajo y edificios publicos, estén capacitadas para usar un
DEA y que haya uno disponible en caso de necesidad.

Contar con un Desfibrilador Externo Automatico (DEA) en el ITSE es importante
por varias razones:

1. Respuesta rapida a emergencias cardiacas: Las emergencias cardiacas, como
la fibrilacién ventricular y la taquicardia ventricular, pueden ocurrir en cualquier momento y a cualquier edad.
Tener un DEA disponible en nuestro campus permite una respuesta rapida en caso de una situacién de paro.

2. Comunidad estudiantil y personal: En un campus hay una gran poblacién de estudiantes, profesores, personal
administrativo y visitantes. La presencia de un DEA puede salvar vidas no solo de los estudiantes, sino de cualquier
persona que se encuentre en el campus en el momento de una emergencia cardiaca.

3. Tiempo critico: En casos de paro cardiaco, cada minuto cuenta. La rapida administracién de una descarga
eléctrica mediante un DEA puede restaurar el ritmo cardiaco normal antes de que se produzcan dafios cerebrales
graves o la muerte.

4. Facilidad de uso: Los DEA estan disefiados para ser utilizados por personas sin formacién médica especifica.
Tienen instrucciones claras y pueden ser operados por cualquier persona entrenada en su uso basico, lo que hace
que sean ideales para entornos educativos donde la poblacién es diversa en cuanto a conocimientos médicos.

5. Eventos deportivos y actividades fisicas: deportivos, actividades fisicas y competencias. Estas actividades
aumentan el riesgo de paro cardiaco debido al esfuerzo fisico intenso. Tener un DEA cerca de las instalaciones
deportivas puede ser crucial en caso de emergencia.

6. Prevencién y seguridad: La presencia de un DEA en el campus puede actuar como un elemento disuasorio y
recordar a la comunidad universitaria la importancia de la seguridad y la preparacion para emergencias médicas.
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4. CONTROL DE HEMORRAGIAS

Una hemorragia es una pérdida de sangre del sistema circulatorio que
puede ocurrir tanto en el interior del cuerpo (hemorragia interna) como
en el exterior (hemorragia externa). Las hemorragias pueden variar
desde pequefias y leves hasta graves y potencialmente mortales,
dependiendo de la cantidad de sangre perdida y la rapidez con la que se
detenga el sangrado.

Las hemorragias pueden ser causadas por diversas razones, algunas de
las cuales incluyen:

° Traumatismos: Las lesiones o heridas, como cortes, laceraciones
o fracturas, pueden dafiar los vasos sanguineos y provocar una
hemorragia.

Lesiones internas: Golpes o impactos fuertes en el cuerpo pueden causar hemorragias internas, donde los
vasos sanguineos se rompen, pero no hay una herida visible en la piel.

Cirugias: Durante procedimientos quirdrgicos, los vasos sanguineos pueden dafiarse, lo que lleva a una
hemorragia.

Enfermedades o condiciones médicas: Algunas enfermedades o condiciones, como Ulceras gastricas,
hemofilia, trombocitopenia, o aneurismas, pueden causar hemorragias.

Trastornos de coagulacion: Los problemas en el proceso de coagulacién de la sangre pueden hacer que
una persona sea mas propensa a tener hemorragias.

Medicamentos: Algunos medicamentos, como anticoagulantes o antiplaquetarios, pueden aumentar el
riesgo de hemorragias.

Presidn arterial alta: La presion arterial elevada puede dafiar las paredes de los vasos sanguineos y
desencadenar hemorragia.

4.1 Hemorragias externas
Una hemorragia externa es una pérdida de sangre que ocurre a través de una ruptura en un vaso sanguineo que
se encuentra cerca o en la superficie de la piel y son aquellas en las que la sangre fluye hacia el exterior del cuerpo.
Se pueden generar de las siguientes formas:

U = N

Heridas traumaticas: Cortes, abrasiones, mordeduras de animales, heridas de arma de fuego, etc.
Fracturas éseas expuestas: Cuando un hueso roto perfora la piel.

Lesiones deportivas: Golpes, caidas o impactos fuertes en zonas vulnerables.

Quemaduras graves: Pueden dafiar los vasos sanguineos y provocar hemorragias.

Cortes quirurgicos o procedimientos médicos.

El tratamiento para una hemorragia externa puede variar segun la gravedad de la misma. Los pasos generales que
se deben seguir para detener una hemorragia externa son:
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Presién directa: La forma mas efectiva de detener una hemorragia externa es aplicar presion directa sobre
la herida con un pafio limpio, una gasa estéril o incluso la mano desnuda si no hay otra opcién. La presion
ayuda a cerrar el vaso sanguineo y detener el flujo de sangre.

Elevacién: Si es posible, elevar la extremidad afectada por encima del nivel del corazén puede ayudar a
reducir el flujo sanguineo hacia la herida.

Vendaje compresivo: Si la presién directa no es suficiente para detener la hemorragia, se puede aplicar
un vendaje compresivo firmemente alrededor de la herida. No debe ser tan apretado como para cortar la
circulacién sanguinea, pero si lo suficientemente ajustado para controlar el sangrado.

Torniquete (Gltimo recurso): Solo se debe considerar el uso de un torniquete como ultimo recurso cuando
otras medidas no logran controlar la hemorragia y se encuentra en una situacién de vida o muerte. Un
torniquete debe aplicarse solo por personal capacitado, ya que puede causar dafio adicional si se utiliza
incorrectamente.

4.2 Hemorragias internas
Una hemorragia interna es una pérdida de sangre que ocurre dentro del cuerpo, pero no se ve externamente. Los
sintomas de una hemorragia interna pueden variar segun la ubicacién y la cantidad de sangre perdida. Algunos
sintomas comunes pueden incluir dolor abdominal intenso, palidez, debilidad, mareos, confusién, presion arterial
baja, aumento de la frecuencia cardiaca y, en casos graves, pérdida del conocimiento.

Las hemorragias internas pueden ser causada por diversas razones, algunas de las cuales incluyen:

1.

Traumatismo: Lesiones graves o accidentes pueden causar hemorragias internas, como fracturas de
huesos, laceraciones en érganos o tejidos, o golpes fuertes.

Ulceras y erosiones: Las Ulceras géstricas o duodenales pueden sangrar internamente y causar
hemorragias.

Ruptura de vasos sanguineos: Puede ocurrir en érganos internos como el higado, bazo o rifidn.
Aneurismas: Dilataciones y debilidades en las paredes de los vasos sanguineos que pueden romperse y
causar hemorragias.

Trastornos de la coagulacion: Ciertas condiciones médicas que afectan la capacidad de la sangre para
coagularse adecuadamente pueden conducir a hemorragias internas.

Es importante recordar que los primeros auxilios para una hemorragia interna se centran en obtener ayuda

médica
la salud

v

v

de emergencia lo antes posible, ya que el tratamiento definitivo debe ser realizado por profesionales de

. Sin embargo, mientras se espera la llegada de ayuda, puedes tomar las siguientes medidas:

Llama a los servicios de emergencia: Lo primero y mds importante es llamar a los servicios de emergencia
o al nimero de emergencias de tu pais para solicitar ayuda médica lo mas rapido posible.

Mantén a la persona calmada: Tranquiliza a la persona afectada y asegurate de que permanezca en una
posicion comoda y de descanso.

No le des liquidos ni alimentos: No ofrezcas a la persona afectada nada para beber o comer, ya que es
posible que necesite cirugia o procedimientos médicos que requieran anestesia.

No le apliques calor: Evita aplicar compresas calientes u objetos calientes sobre la zona afectada, ya que
esto podria empeorar la hemorragia.
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v Eleva las piernas (si no hay sospecha de lesiones en la columna vertebral): Sino hay lesiones en la columna
vertebral y la persona esta consciente, elevar sus piernas puede ayudar a mejorar el flujo sanguineo hacia
el corazén y reducir la presién arterial.

v No administres medicamentos: Evita administrar medicamentos, especialmente aquellos que puedan
aumentar la posibilidad de sangrado, a menos que sean recetados por un profesional de la salud.

v' Mantén a la persona abrigada: Si es necesario, cubre a la persona con una manta o ropa para mantenerla
abrigada, ya que la pérdida de sangre puede causar hipotermia.

v Observa los signos vitales: Mantén un control constante de la respiracién, el pulso y la conciencia de la
persona afectada.

4.3 Técnicas de vendaje y compresion
Las técnicas de vendaje y compresién son procedimientos utilizados en primeros auxilios para proteger una lesién,
inmovilizar una articulacién o controlar el sangrado. Son herramientas esenciales para brindar cuidados
inmediatos y adecuados a personas que han sufrido una lesion o herida.

Hay varios tipos de vendajes y compresiones, y cada uno se aplica segun el tipo y la ubicacion de la lesién. A
continuacién, describiré algunos de los mas comunes:

1. Vendaje compresivo: Se utiliza para controlar el sangrado de una

herida. Consiste en aplicar una presion firme sobre la herida

utilizando una venda o un pafio limpio. La idea es detener la
hemorragia y evitar que la sangre siga fluyendo. No debe aplicarse
demasiada presién, ya que puede causar dafio adicional.

2. Vendaje en espiral: Es una técnica para cubrir una zona con una

venda de manera que se forme un patrén de espiral. Se usa para fijar

apésitos, almohadillas o inmovilizar una articulacion.

3. Vendaje circular: Se emplea para asegurar un aposito o una

compresa en su lugar. Se coloca una vuelta circular inicial y luego se

procede a dar vueltas alrededor de la zona afectada, asegurando la
venda en su lugar.

4. Vendaje en ocho (o figura de ocho): Es (til para inmovilizar
articulaciones, como el tobillo o la mufieca. Consiste en formar un patrén de ocho, alrededor de la
articulacién lesionada.

5. Vendaje en espiga: Se utiliza para cubrir una extremidad (por ejemplo, el brazo o la pierna) de manera
ascendente o descendente. Es eficaz para fijar apdsitos y ofrecer soporte.

Es importante recordar que antes de aplicar cualquier vendaje o compresion, es necesario evaluar la situacién y
la gravedad de la lesién. Siempre se debe buscar atencién médica en casos de lesiones graves, sangrado profuso,
huesos rotos o lesiones que requieran una evaluacién profesional.

Ademds, al aplicar cualquier vendaje, es esencial asegurarse de que no esté demasiado apretado para evitar
problemas circulatorios o dafio a los tejidos. También se debe prestar atencién a cualquier signo de
empeoramiento o falta de circulacion distal {(mas alla del vendaje) en la extremidad afectada.
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En general, la aplicacién adecuada de técnicas de vendaje y compresion en primeros auxilios puede ayudar a
estabilizar y proteger una lesién hasta que se pueda obtener atencién médica adecuada. Es una habilidad valiosa
para cualquier persona que desee estar preparada para responder en situaciones de emergencia. Siempre es
recomendable recibir capacitacién en primeros auxilios de fuentes confiables y calificadas.

5. LAS LESIONES OSEAS Y ARTICULARES

Son aquellas que implican dafios en los huesos o en las estructuras que
componen las articulaciones del cuerpo. Estas lesiones pueden ser el
resultado de diversos eventos, como accidentes con equipos Yy
herramientas, caidas, lesiones deportivas o incluso enfermedades como
la osteoporosis. Algunos ejemplos comunes de lesiones éseas y articulares
son fracturas, esguinces, luxaciones y contusiones.

El brigadista de primeros auxilios seguira los siguientes pasos para brindar
ayuda a alguien que haya sufrido una lesién ésea o articular:

VL.
VIL.

VIII.

Evaluacién de la escena: Antes de acercarse a la persona
lesionada, aseguUrate de que la zona sea segura para ti y para la
victima. Si hay riesgos adicionales, como tréafico o peligro de
derrumbes, espera a que los servicios de emergencia lleguen y
aseguren la zona.

Mantén la calma: Es importante que mantengas la calma y trates de tranquilizar a la persona lesionada.
Tu actitud tranquila puede ayudar a reducir la ansiedad y el dolor.

Pide ayuda: Siempre que sea posible, solicita asistencia médica de urgencia llamando al numero de
emergencias de tu pais.

No muevas a la victima: A menos que haya un peligro inmediato en la escena, evita mover a la persona
lesionada para prevenir un dafio mayor. La movilizacién inadecuada podria empeorar la lesion.

Estabiliza la lesion: Si la persona tiene una fractura o una posible lesién articular, evita manipular la zona
afectada. Inmoviliza la extremidad o la articulacién con un vendaje o férula improvisada para reducir el
movimiento y aliviar el dolor. No intentes reducir una luxacion por ti mismo, ya que esto puede ser
peligroso.

Controla la hinchazén y el dolor: Aplica frio en la zona afectada mediante una compresa fria o una bolsa
de hielo envuelta en un pafio. Esto puede ayudar a reducir la inflamacién y el dolor.

Eleva la extremidad: Si es posible, coloca la extremidad afectada en una posicion elevada para ayudar a
reducir la hinchazén.

Proporciona apoyo emocional: Ofrece palabras de aliento y tranquilidad a la victima mientras esperas la
llegada de ayuda médica.
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6. QUEMADURAS Y LESIONES TERMICAS

6.1 Tipos de Quemaduras y su Manejo:
Las quemaduras se clasifican en diferentes grados segun su profundidad y severidad. Es importante identificar el
tipo de quemadura para brindar el tratamiento adecuado.

4 I_ . w

1. QUEMADURAS DE PRIMER GRADO:
- Afectan solo la capa externa de la piel (epidermis).
- Sintomas: Enrojecimiento, dolor, inflamacién leve.

| - Manejo: Enfriar con agua fria durante al menos 10-15 minutos. No aplicar hielo
directamente. Cubrir con aposito limpio y seco.

\ A
2. QUEMADURAS DE SEGUNDO GRADO: B
- Se dividen en dos tipos: superficiales y profundas.
- Superficiales: Afectan la epidermis y la capa superficial de la dermis.
- Sintomas: Ampollas, enrojecimiento intenso, dolor.
- Manejo: Enfriar con agua fria, evitar reventar las ampollas, cubrir con ap0sito estéril.
- Profundas: Afectan capas mas profundas de la dermis.
- Sintomas: Piel con aspecto moteado, ampollas grandes, dolor intenso.
- Manejo: Buscar atencién médica inmediata. No romper fas ampollas. j
N

3. QUEMADURAS DE TERCER GRADO:
- Afectan todas las capas de la piel y pueden dafiar tejidos subyacentes.
- Sintomas: Piel carbonizada, areas blancas o negras, insensibilidad debido al dafio nervioso.

- Manejo: Llamar al servicio de emergencia. Mantener a la persona abrigada y elevar la zona afectada
si es posible. No aplicar ningtn liquido ni remedio casero.

_/

6.2 C6mo Enfriar y Proteger las Quemaduras:
Enfriar y proteger adecuadamente las quemaduras es esencial para prevenir dafios adicionales y promover la
curacion.

Enfriamiento de Quemaduras

e Utilizar agua fria (no helada) para enfriar la quemadura durante 10-15 minutos.
e Evitar el uso de hielo directamente sobre la piel, ya que puede causar mds dafio.
e No aplicar unglientos, cremas ni remedios caseros sobre la quemadura en las primeras horas.
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Proteccion de Quemaduras
Cubrir la quemadura con un apdsito limpio y estéril para prevenir la infeccion.
Usar gasas estériles o vendajes no adherentes.

e Evitar el uso de algoddn, ya que puede adherirse a la quemadura.
e Evitar reventar las ampollas, ya que actlan como una barrera natural contra infecciones.

Buisqueda de Atenciéon Médica

e Sila quemadura es de tercer grado, extensa o involucra dreas sensibles como el rostro, manos, pies o
genitales, buscar atencién médica de inmediato.

e Cualquier quemadura que parezca infectada (roja, inflamada, con pus) también debe ser evaluada por un
profesional de la salud.

7. ATAQUE CARDIACO

Un ataque cardiaco es una emergencia médica grave que
requiere una respuesta rapida y eficiente. Como brigadista de
primeros auxilios, el objetivo principal es brindar asistencia
inmediata mientras se espera la llegada de profesionales
médicos. Sigue estos pasos:

1. Reconocimiento:

e Mantén la calma y evalla la situacién.

e Observa si la persona presenta los siguientes sintomas:
dolor en el pecho que puede irradiar al brazo izquierdo,
mandibula o espalda, sudoracién profusa, dificultad para
respirar, nauseas o vomitos.

2. Llamar a Ayuda

e Llama al nimero de emergencia local o solicita a alguien cercano que lo haga.
e Indica claramente que se trata de un posible ataque cardiaco para que el personal de emergencia esté
preparado.

3. Asistir a la Persona

e Si estd consciente y tiene aspirina a mano, preguntale si puede masticar una aspirina (si no es alérgica a
ella) para ayudar a reducir la formacién de codgulos.

e Mantener a la persona en una posicion cémoda y tranquila.

e No administrar liquidos ni alimentos.

e Observar si hay asimetria facial, dificultad para levantar ambos brazos, problemas en el habla.
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4. Administrar RCP (Reanimacion Cardiopulmonar) si es necesario:
e Sila persona deja de responder y no esta respirando normalmente, inicia la RCP.
e Coloca a la persona en una superficie firme y comienza las compresiones tordacicas. Realiza compresiones a
un ritmo de al menos 100-120 por minuto.

5. Usar un DEA (Desfibrilador Externo Automatico) si estd disponible:
e Si hay un DEA cercano, Usalo segun las instrucciones. Los DEA son dispositivos que pueden administrar una
descarga eléctrica para restaurar el ritmo cardiaco normal en caso de paro cardiaco.

6. Continuar la Asistencia:
e Contintia administrando RCP y siguiendo las indicaciones del DEA hasta que llegue el personal médico de
emergencia.

7. Mantén Informados a los Profesionales Médicos:
e Alllegar el personal médico, comunica claramente las acciones que has tomadoy la respuesta de la persona.

8. ACCIDENTE CEREBRO VASCULAR - ACV

Los signos y sintomas de un accidente cerebrovascular (ACV) pueden variar segun el tipo de ACV que esté
ocurriendo (isquémico o hemorragico) y la region del cerebro afectada. Es importante reconocer estos sintomas
para buscar ayuda médica de emergencia lo mas rapido posible. Los sintomas mas comunes incluyen:

1. Debilidad o entumecimiento repentino en el rostro, brazo o pierna: X ® x
Una parte del cuerpo puede volverse repentinamente débil o
entumecida, a menudo en un lado del cuerpo. Puedes notar que la
persona tiene dificultades para mover un brazo o sonreir con
normalidad.

2. Dificultad para hablar o entender el lenguaje:

La persona puede tener dificultades para hablar claramente o puede
parecer confundida al intentar entender lo que se le dice. Sus palabras
pueden estar distorsionadas o incoherentes.

3. Problemas de vision:

La visién de la persona puede verse afectada, como la pérdida repentina
de visién en uno o ambos 0jos, visién borrosa o vision doble.

4. Mareos o pérdida del equilibrio:

La persona puede sentirse mareada, tener dificultades para mantener el equilibrio o experimentar una pérdida
repentina de coordinacidn.

5. Dolor de cabeza severo e inusual:
Un dolor de cabeza extremadamente intenso y repentino, a menudo descrito como el peor dolor de cabeza de la
vida de la persona, puede ser un sintoma de un ACV hemorragico.
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Es

importante recordar el acrénimo FAST (por sus siglas en ingles) para ayudar a recordar los sintomas mas

comunes de un ACV:

F (Face - Rostro): éLa persona estd mostrando una sonrisa torcida o desigual?
A (Arms - Brazos): éLa persona tiene debilidad o entumecimiento en un brazo?
S (Speech - Habla):’ ¢La persona estd hablando de manera confusa o incomprensible?

T (Time - Tiempo): Si observas cualquiera de estos sintomas, llama de inmediato al nimero de
emergencia de tu pais. El tiempo es crucial en el tratamiento del ACV.

8.1 ATENCION DE UN ACCIDENTE CEREBRO VASCULAR

Como brigadista de primeros auxilios, es importante que estés familiarizado con los pasos especificos para brindar
asistencia a alguien que esta experimentando un ACV. Los pasos basicos que debes seguir:

VL.

VIl

Reconocer los sintomas: Aprende a identificar los signos de un ACV, que pueden incluir debilidad o
entumecimiento en la cara, el brazo o la pierna (generalmente en un lado del cuerpo), confusién, dificultad
para hablar o entender el lenguaje, problemas de visién, mareos repentinos, pérdida del equilibrio o fuerte
dolor de cabeza.

Llamar a emergencias: Tan pronto como sospeches que alguien estd teniendo un ACV, llama a los servicios de
emergencia de inmediato (marcando el nimero de emergencias 911 de Panama. Proporciona la ubicacién, la
descripcion de los sintomas de la persona y responder cualquier interrogante del operador.

Ayudar a la persona a estar cémoda: Coloca a la persona en una posicion cdmoda, preferiblemente acostada
sobre su lado izquierdo para ayudar a mantener |a via aérea abierta.

No dar alimentos ni bebidas: No le des nada de comer ni beber a la persona afectada. Esto es especialmente
importante ya que un ACV puede afectar la capacidad de tragar.

Mantener la calma: Tanto para la persona afectada como para ti, es crucial mantener la calma. Tranquiliza a
la persona, hablale de manera suave y asegurale que la ayuda esta en camino.

No administrar medicamentos: No intentes darle ningin medicamento a la persona afectada a menos que
estés autorizado y capacitado para hacerlo.

Observacién continua: Mantén un ojo en los sintomas y cambios en el estado de la persona hasta que llegue

la ayuda médica. Si la persona pierde el conocimiento y deja de respirar, estardas preparado para administrar
maniobras de reanimacién cardiopulmonar (RCP) si estds entrenado para hacerlo.
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9.

CONVULSIONES

Brindar asistencia a alguien que esta experimentando convulsiones puede marcar la diferencia en su seguridad y
bienestar. Aqui estan los pasos que como brigadista debes seguir para asistirlo:

1.

10.

11.

Mantén la calma: Es importante mantener la calma y mantener la compostura para poder ayudar de manera
efectiva.

Asegura el entorno: Haz todo lo posible para crear un entorno seguro alrededor de la persona que estd
teniendo la convulsién. Retira cualquier objeto cercano que pueda causar lesiones, como muebles afilados u
objetos que puedan caer.

3. Coloca a la persona en el suelo: Si la
persona estd de pie o sentada, ayudala a
acostarse suavemente en el suelo. Esto
reduce el riesgo de caidas y lesiones.

4. Gira la cabeza de la persona de lado:
Coloca suavemente la cabeza de la persona
de lado para evitar que cualquier fluido
obstruya sus vias respiratorias. Esto también
ayuda a prevenir la aspiracion de saliva o
vomito.

5. Afloja la ropa ajustada: Si es posible,
afloja cualquier ropa apretada alrededor del cuello o la cintura para facilitar la respiracion.

No restrinjas los movimientos: Aunque es tentador, no intentes contener los movimientos de la persona
durante la convulsién. Deja que el cuerpo se mueva libremente para evitar lesiones.

Protege la cabeza: Si es posible, coloca un cojin suave o una prenda doblada debajo de la cabeza de |a persona
para evitar lesiones en la cabeza durante la convulsion.

Observa la duracién: Mantén un registro del tiempo que dura la convulsién. Si la convulsion dura mas de 5
minutos o si otra convulsion sigue inmediatamente, busca atencién médica de emergencia.

Mantén la tranquilidad: Habla en voz calmada y reconfortante para ayudar a tranquilizar a la persona después
de la convulsién. A menudo, las personas pueden sentirse confundidas o asustadas después de una convulsién.
Ofrece apoyo: Una vez que la convulsién haya terminado, ofrece apoyo a la persona. Puede estar confundida
o desorientada, asf que explicale lo que ha sucedido de manera tranquilizadora.

Busca ayuda médica: Si es la primera vez que la persona experimenta una convulsidn, si la convulsién dura
mas de 5 minutos, si la persona esta embarazada, si se lesiona durante la convulsion o si hay cualquier otra
preocupacion médica, llama a los servicios de emergencia.

Recuerda que, si eres un brigadista de primeros auxilios, tu prioridad es mantener la seguridad de
la persona y buscar ayuda médica si es necesario. Estos pasos te ayudaran a brindar la asistencia
adecuada durante una convulsién hasta que llegue la ayuda médica profesional.
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10. REACCIONES ALERGICAS

Una reaccién alérgica ocurre cuando el sistema inmunoldgico del cuerpo reacciona de manera exagerada a una
sustancia que normalmente no deberia causar una respuesta inmunolégica. Estas sustancias que desencadenan
una reaccion alérgica se llaman alérgenos. Algunas de las causas comunes de las reacciones alérgicas incluyen:
polen, dcaros, moho, productos quimicos, picaduras de insectos, contacto con plantas, algunos alimentos

Esimportante destacar que las reacciones alérgicas varian en gravedad. Algunas son leves y causan sintomas como
picazén o estornudos, mientras que otras pueden ser graves y poner en peligro la vida, como la anafilaxia.

Brindar asistencia a alguien que estd experimentando una reaccién alérgica puede ser crucial para prevenir
complicaciones graves. Aqui tienes los pasos que debes seguir como especialista brigadista de primeros auxilios:

o 1. Evalua la situacién: Asegurate de que tuy la persona estén a salvo

@ ‘ s de cualquier amenaza inmediata, como alérgenos adicionales o
3 peligros ambientales.

’ 5“\ 2.1dentifica la causa: Si es posible, pregunta a la persona o a quienes

@ la rodean si saben cudl es la causa de la reaccion alérgica. Esto puede

;é:’“"“" ayudar a determinar si se trata de una alergia conocida o de algo
LT

' - nuevo.

@L =Y 3. Administra la medicacién si esta disponible: Si la persona tiene
= una auto inyectora de epinefrina (como un EpiPen) y sabe como
| usarla, aydala a administrar la inyeccion segun las instrucciones del

dispositivo. La epinefrina puede detener rapidamente la reaccién
alérgica grave.

4. Llama a los servicios de emergencia: Si la reaccién alérgica es grave, incluso si se ha administrado epinefrina,
llama a los servicios de emergencia para buscar atencion médica profesional.

5. Ayuda a la persona a sentarse: Si la persona tiene dificultad para respirar o muestra signos de shock, ayudala
a sentarse en una posiciéon cémoda. Esto puede facilitar su respiracion.

6. Ofrece apoyo respiratorio: Si la persona tiene dificultad para respirar, toma respiraciones rapidas o se siente
mareada, animale a respirar profundamente y con calma. Mantén un ambiente tranquilo.

7. Mantén la calma: Tanto para ti como para la persona afectada, mantener la calma es esencial. La ansiedady
el estrés pueden empeorar la reaccién alérgica.

8. No le des agua ni alimentos: Evita darle a la persona agua o alimentos en caso de que su reaccion alérgica
sea a un alimento o una sustancia ingerida.

9. Busca signos de deterioro: Mantén un ojo en los sintomas de la persona. Si los sintomas empeoran, como
dificultad respiratoria grave, hinchazén extrema o confusién, llama a los servicios de emergencia de
inmediato.

10. Si la persona pierde la conciencia: Si la persona pierde el conocimiento y no estd respirando, inicia las
maniobras de RCP si estds entrenado para hacerlo, y asegUrate de que alguien haya llamado a los servicios
de emergencia.

[9S
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11. Proporciona informacién médica: Si es posible, proporciona a los profesionales médicos informacion sobre
las alergias conocidas de la persona, asi como cualquier medicacién que pueda estar tomando.

11. HIPOGLUCEMIA Y DIABETES.

La hipoglucemia y la diabetes son dos términos relacionados con los niveles de azucar en la sangre (glucosa) en el
cuerpo, pero representan situaciones opuestas. Aqui tienes una explicacién de cada uno:
Hipoglucemia:

La hipoglucemia se refiere a un nivel bajo de glucosa en la sangre. Sucede cuando los niveles de azdcar en sangre
son inferiores a lo normal, generalmente por debajo de 70 mg/dL (miligramos
por decilitro). Esto puede ocurrir en personas con diabetes que toman
medicamentos para reducir el azicar en la sangre, como insulina o ciertos
medicamentos orales. También puede afectar a personas que no tienen
diabetes, pero en casos como el exceso de ejercicio fisico o no haber comido
lo suficiente.

Los sintomas de la hipoglucemia pueden incluir temblores, sudoracion
excesiva, palpitaciones, mareos, confusién, debilidad, irritabilidad, hambre
intensa y en casos graves, incluso pérdida de conciencia. Tratar la
hipoglucemia implica consumir alimentos o bebidas que contengan
carbohidratos de accién rapida, como jugo de frutas, azicar o tabletas de
glucosa, para elevar rdpidamente los niveles de azicar en la sangre.

@

Diabetes:

La diabetes es una enfermedad crénica en la cual el cuerpo tiene dificultades para regular los niveles de azticar en
la sangre de manera adecuada. Hay varios tipos de diabetes, pero los dos mas comunes son la diabetes tipo 1y la
diabetes tipo 2.

Los sintomas de diabetes e hipoglucemia pueden ser similares en algunos casos, pero también tienen diferencias
importantes. Aqui hay una comparacién de los sintomas:

SINTOMAS DE LA DIABETES:
Sed excesiva.

Miccion frecuente.
Hambre constante.
Pérdida de peso inexplicada.
Fatiga y debilidad.
Vision borrosa.
Cicatrizacion lenta de heridas.
Infecciones recurrentes.

Hormigueo o entumecimiento en manos y pies.

Aumento de la sed y del apetito.

SINTOMAS DE LA HIPOGLUCEMIA:
Visién borrosa.

Temblores o sacudidas.
Sudoracion excesiva.
Palpitaciones.

Ansiedad o nerviosismo.

Mareos o vértigo.

Confusién o dificultad para concentrarse.
Debilidad o fatiga.

Cambios en el comportamiento o en el estado de
animo.

Hambre intensa.
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La atencién a una persona que estd experimentando una crisis diabética es de suma importancia para asegurar
su seguridad y bienestar. Los pasos a seguir en caso de tener que brindar asistencia a alguien que presenta

sintomas de una crisis diabética son:

PASO 1: RECONOCER LOS SINTOMAS:

Los sintomas de una crisis diabética, también
conocida como hiperglucemia o hiperglicemia,
pueden incluir sed excesiva, miccién frecuente,
fatiga extrema, vision borrosa, confusién, piel
seca y enrojecida, dificultad para respirar, aliento
con olor a frutas (acetona) y posiblemente
nauseas o vomitos.

PASO 2: MANTEN LA CALMA:

Mantén la calma y mantén la seguridad tanto
para ti como para la persona afectada. Asegurate
de que estén en un lugar seguro y comodo.

PASO 3: EVALUA SU CONCIENCIA:

Intenta comunicarte con la persona para evaluar
su nivel de conciencia. Si estd consciente y puede
seguir instrucciones, puedes continuar.

PASO 4: OFRECE LIQUIDOS SIN AZUCAR:

Si la persona esta consciente y puede tragar,
ofrece agua o una bebida sin azlcar. Esto puede
ayudar a rehidratar y diluir el exceso de glucosa
en la sangre.

PASO 5: BUSCA SU KIT DE DIABETES:

Si la persona tiene un kit de diabetes o
glucémetro, aylUdales a utilizarlo para medir su
nivel de glucosa en la sangre. Esto ayudara a
determinar cudn alta esta su glucemia.

PASO 6: LLAMA A AYUDA MEDICA:

Si la persona estd inconsciente, confundida o su
nivel de glucosa en sangre es extremadamente
alto (segln los valores indicados por su médico),
llama a servicios médicos de emergencia
inmediatamente.

PASO 7: NO ADMINISTRES INSULINA:
Es importante destacar que, como brigadista de
primeros auxilios, no debes administrar insulina a
menos que estés capacitado y autorizado para
hacerlo por un profesional de la salud.

PASO 8: MANTEN LA PERSONA COMODA:
Ayuda a la persona a estar comoda, mantenerse
hidratada y en un lugar fresco si es posible. Evita
la exposicién directa al sol o al calor excesivo.

PASO 9: PROPORCIONA APOYO EMOCIONAL:

La persona podria estar asustada o ansiosa
debido a la crisis diabética. Proporcionar apoyo
emocional y tranquilidad puede ayudar a reducir
su estrés.

PASO 10: INFORMA A PROFESIONALES
MEDICOS:

Cuando lleguen los servicios médicos de
emergencia, brindales toda la informacion que
hayas recopilado sobre la situacién y los sintomas
que observaste. Esto les ayudara a tomar
decisiones informadas sobre el tratamiento
adecuado.

Para un brigadista de primeros auxilios, lo importante es brindar apoyo inicial y asegurarse de que
la persona reciba la atencién médica adecuada. Siempre es importante seguir los protocolos y buscar

ayuda médica cuando sea necesario.
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12. LESIONES EN LOS 0JOS, NARIZ, BOCA Y OiDOS
Se refieren a cualquier dafio o trauma que afecte estas areas del cuerpo. A continuacion, una descripcién mas
detallada de qué se considera una lesién en cada una de estas dreas en el contexto de primeros auxilios:

0JOS

como golpes, cortes, abrasiones,
guemaduras quimicas o cuerpos
extrafios atrapados en el ojo.

e |[rritacion debido a particulas
extrafias, como polvo o arena, que

molestias.

e Lesiones mas graves que pueden
resultar en dafio al globo ocular,
pérdida de vision o incluso

e Cualquier lesion que afecte los ojos, | 3.

causan enrojecimiento, lagrimeoy | 4.

perforacién ocular. 5.

LESIONES PRIMEROS AUXILIOS

1.

Lavado de manos: Antes de tocar el ojo lesionado, asegurate de
lavar tus manos con agua y jabén para evitar la propagacién de
bacterias.

No frotes el ojo: Evita frotar o presionar el ojo lesionado, ya que
esto podria empeorar la lesion.

Enjuague suave: Si el ojo estd irritado debido a una particula
extrafia, como polvo o arena, enjuaga suavemente el ojo con
agua limpia. Inclina la cabeza hacia atrds y, manteniendo el
parpado inferior abierto, deja que el agua fluya suavemente
sobre el ojo.

No retire objetos incrustados: Si ves un objeto incrustado en el
ojo, no intentes quitarlo por ti mismo. Cubre el ojo con un
escudo protector, como un vaso de plastico, y busca atencion
médica de inmediato.

Cubre el ojo: Si la lesién es més grave, como un golpe o cortadura
en el o0jo, coloca un apésito o gasa estéril sobre el ojo afectado y
busca atencion médica de inmediato.

Busca atencién médica: En casos de lesiones oculares graves,
como quemaduras quimicas, cortes profundos o impactos
fuertes, busca atencién médica de urgencia sin demora.

NARIZ :
e Fracturas nasales o contusiones

nariz.
e Sangrado nasal debido a golpes,
caidas o lesiones en el area nasal.
e Lesiones mds graves que pueden
involucrar fracturas de los huesos

causadas por golpes directosenla | 2.

nasales, deformidades visibles o | 3.

Lavado de manos: Lavate las manos antes de manejar cualquier
lesién en la nariz.

Controla el sangrado: Si hay sangrado, inclina ligeramente la
cabeza hacia adelante para evitar que la sangre fluya hacia la
garganta. Aprieta suavemente la nariz justo por encima de las
fosas nasales durante unos 10-15 minutos para detener el
sangrado.

Frio en la zona: Coloca una compresa fria o una bolsa de hielo
envuelta en un pafio sobre la nariz para reducir la hinchazén y el
dolor.
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dificultad para respirar debido a
obstrucciones.

No introduzcas objetos: No intentes introducir algodones u otros
objetos en la nariz para detener el sangrado, ya que podrias
empeorar la lesion.

Busca atencién médica: Si el sangrado es intenso, no se detiene
después de 15-20 minutos, o si hay signos de fractura nasal
(como deformidad evidente), busca atencién médica.

BOCA

L]

Cortes o laceraciones en los labios,
las encias, la lengua, el paiadar o el
interior de la mejilla debido a
caidas, golpes u otros accidentes.
Dientes rotos o astillados causados
por impactos directos en la boca.
Hemorragias en la boca debido a
lesiones o extracciones dentales.

Lavado de manos: Lavate las manos antes de manejar cualquier
lesion en la boca.

Enjuague bucal: Si hay una herida en la boca, enjuaga
suavemente con agua tibia. Esto puede ayudar a limpiar la zona
y reducir el riesgo de infeccion.

Controla el sangrado: Si hay sangrado, aplica presién directa con
una gasa o pafio limpio. Si el sangrado no se detiene después de
unos 15 minutos, busca atencién médica.

Frio en la zona: Si hay hinchazén, coloca una compresa fria enla
parte externa de la boca en el drea afectada.

Busca atencién médica: Si la lesiédn es grave, como un corte
profundo, un diente roto o una lesién que afecta la lengua o el
paladar, busca atencién médica.

OIDOS

Lesiones en el pabellén auricular (la
parte externa del oido) debido a
golpes, caidas u objetos
contundentes.

Objetos extrafios atascados en el
canal auditivo que pueden causar
dolor, incomodidad o pérdida
auditiva temporal.

Lesiones mads graves gque afectan el
timpano, como perforaciones
causadas por cambios de presion,
golpes o insercién de objetos.

Lavado de manos; Lavate las manos antes de tocar los oidos.

No introduzcas objetos: Nunca introduzcas hisopos, dedos u
otros objetos en el canal auditivo, ya que podrias dafiar el oido
aun mas o empujar la obstruccién mas adentro.

Controla el sangrado: Si hay sangrado en el oido, coloca un pafio
limpio o gasa sobre el oido y aplica presién suave.

Busca atencidon médica: En caso de lesiones graves, como
perforacion del timpano, dolor intenso o pérdida repentina de la
audicién, busca atencion médica.

Proteccidn: Si hay un objeto extrafio atascado en el oido, evita
manipularlo y busca ayuda médica para su extraccion segura.

26




DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS VER — 01

EDUCACION SUPERIOR
{DE CICLO CORTO

GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

REV -02
2023 - 2024

MANUAL DE PRIMEROS AUXILIOS

En términos de primeros auxilios, el objetivo principal es proporcionar atencién inicial para
minimizar el dafio y prevenir complicaciones. Esto puede incluir controlar el sangrado, evitar
infecciones, reducir la hinchazén y proteger la zona afectada. En casos graves, como pérdida de
vision, dificultad para respirar o dafio significativo, es esencial buscar atencién médica profesional

de inmediato.

13. INTOXICACIONES

Una intoxicacidn es la entrada de un téxico en el cuerpo en cantidad suficiente como para producir un dafio. La
mayoria de las veces las intoxicaciones ocurren por accidente, sin embargo, una actuacidn rapida puede llegar a
salvar la vida. Si se sospecha de una intoxicacién, no hay que esperar a que aparezcan los sintomas, sino tomar

medidas inmediatas.

Clasificacion comun de las intoxicaciones y primeros asistencia:

TIPO DE INTOXICACION PRIMEROS AUXILIOS BASICOS

Intoxicaciones quimicas

Resultan de la exposicion a productos
quimicos, como productos de
limpieza, pesticidas, metales pesados,
solventes, éacidos y bases. Estas
sustancias pueden ser inhaladas,
ingeridas o entrar en contacto con la
piel.

Seguridad personal: Aseglrate de estar a salvo de la sustancia toxica
antes de ayudar a la victima.

Retirar la fuente: Si es posible, aleja a la persona de la sustancia
toxica para evitar una mayor exposicion.

Lavado ocular y dérmico: Enjuaga con agua abundante los ojos y la
piel afectados durante al menos 15-20 minutos.

No inducir el vdmito: A menos que se indique lo contrario, no
intentes que la persona vomite, ya que podria empeorar la situacion.

Intoxicaciones alimentarias

Ocurren debido al consumo de
alimentos o bebidas contaminadas
con microorganismos  patdgenos
(bacterias, virus, parasitos) o
sustancias quimicas perjudiciales.

Rehidratacién: Mantén a la persona hidratada ofreciéndole
pequefias cantidades de agua. Si los sintomas son graves, busca
atencion médica.

Descanso: Dale a la persona tiempo para descansar y recuperarse.
Mantén la higiene: Evita que la intoxicacién se propague lavando
bien las manos y manteniendo la higiene de los alimentos.

Intoxicaciones por medicamentos:
Pueden ser causadas por la ingesta
incorrecta de medicamentos,
sobredosis o interacciones
medicamentosas

Llama a emergencias: Si la persona esta inconsciente, tiene dificultad
para respirar o muestra signos graves de sobredosis, llama a los
servicios de emergencia.

Informacion médica: Si es posible, proporciona informacién sobre los
medicamentos ingeridos y la cantidad, para que los profesionales
médicos puedan tomar decisiones informadas.

Intoxicaciones biolégicas

Producidas por toxinas liberadas por
organismos vivos, como mordeduras
de serpientes venenosas, picaduras de

Lava la zona afectada: Si la intoxicacién es por contacto con la piel,
lava la zona con agua y jabdn suave.
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insectos venenosos, toxinas Llama a emergencias: Si la mordedura o picadura es venenosa o si

bacterianas y toxinas de hongos
venenosos.

hay una reaccién alérgica severa, busca atencién médica de
inmediato.

Intoxicaciones naturales

Resultan de la ingestiéon de plantas,
hongos u otros elementos naturales
que contienen sustancias toxicas.

identifica la fuente: Si sabes qué planta o sustancia natural causé la
intoxicacion, mantén a la persona alejada de la fuente y busca ayuda
médica.

Intoxicaciones ambientales

Causadas por la exposicibn a
sustancias presentes en el entorno,
como contaminantes del aire, agua o
suelo.

Aleja a la persona del drea contaminada: Si es seguro hacerlo, lleva
a la persona a un lugar con aire limpio.

Llama a emergencias: Si los sintomas son graves, busca atencion
médica y comunica la posible exposicién a sustancias ambientales.

Intoxicaciones por inhalacion

Cuando se respiran vapores quimicos,
gases toxicos, humo o polvo que
pueden afectar el sistema respiratorio
o el organismo en general.

Seguridad personal: Si es seguro, saca a la persona del area
contaminada hacia un lugar con aire fresco.

Llama a emergencias: Si la persona tiene dificultad para respirar o
muestra signos graves de intoxicacién, busca atencién médica
inmediata.

Intoxicaciones ocupacionales
Ocurren en el lugar de trabajo debido
a la exposicidn a sustancias quimicas o
peligrosas mientras se realiza una
actividad laboral.

Detén la exposicién: Si es posible, detén la exposicion a la sustancia
téxica en el lugar de trabajo.

Llama a emergencias: Si la persona muestra sintomas graves, busca
atencion médica y proporciona informacion sobre la sustancia toxica.

Intoxicaciones por metales pesados
Incluyen la exposiciéon a sustancias
como plomo, mercurio, arsénico y
cadmio, que pueden causar dafios
graves al sistema nervioso, renal y
otros sistemas.

Llama a emergencias: Busca atencién médica inmediata, ya que las
intoxicaciones por metales pesados pueden ser graves.

No inducir el vomito: No intentes que la persona vomite sin la
instruccién de un profesional médico.

Recuerda que estos son solo consejos generales y que cada situacion de intoxicacion puede ser
diferente. En cualquier caso, de intoxicacion, siempre -busca ayuda médica profesional lo antes

posible.
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14. PICADURAS Y MORDEDURAS

PICADURA

Una picadura se refiere a la accién de un insecto o artrépodo que penetra la piel de
una persona y libera sustancias irritantes o venenosas en el proceso. Algunos
ejemplos de insectos que pueden causar picaduras son las abejas, avispas,
hormigas, mosquitos, arafias y garrapatas. las picaduras pueden causar
enrojecimiento, hinchazén, picazén y dolor en la zona afectada. En casos mas

graves, algunas personas pueden tener reacciones alérgicas a las picaduras, lo que podria desencadenar sintomas
graves como dificultad para respirar, hinchazén en la garganta o incluso anafilaxia. Retira el aguijon (si aplica): Si
la picadura es de un insecto con aguijén, como una abeja, intenta retirar el aguijén con cuidado utilizando una
tarjeta de crédito u otra superficie rigida. No uses pinzas, ya que podrias apretar mas veneno.

PRIMEROS AUXILIOS

Limpia la zona: Lava la zona afectada con agua y jabén suave para reducir el riesgo de infeccién.

Aplica frio: Coloca una compresa fria o hielo envuelto en un pafio sobre la picadura para reducir la hinchazén
y el dolor.

Ungiientos y antihistaminicos: Puedes aplicar cremas con corticosteroides de venta libre para aliviar la picazén
y la hinchazén. Si es necesario, toma un antihistaminico oral segun las indicaciones del envase.

Monitorea reacciones alérgicas: Si la persona comienza a tener dificultad para respirar, hinchazén en la
garganta o cualquier otro signo de una reaccién alérgica grave, busca atencion médica de emergencia

) MORDEDURA

Una mordedura es la accién de un animal que aprieta o corta la piel de una persona
con sus dientes o mandibulas. Las mordeduras pueden variar en gravedad desde
pequefias marcas hasta lesiones mas profundas y potencialmente peligrosas. Los
animales que comunmente causan mordeduras incluyen perros, gatos, serpientes y
otros animales salvajes. Las mordeduras pueden causar dolor, hinchazon,

enrojecimiento y en algunos casos, infecciones si no se tratan adecuadamente. Ademads, algunas mordeduras de
animales venenosos pueden introducir veneno en el cuerpo, lo que puede tener efectos toxicos.

PRIMEROS AUXILIOS

Limpieza: Lava la zona afectada con agua y jabén suave para reducir el riesgo de infeccion.

Controla el sangrado: Si la mordedura esté sangrando, aplica presién suave con un pafio limpio o una gasa. No
apliques demasiada presién, ya que podria empeorar la circulacion.

Elevacién y reposo: Si es posible, eleva la parte afectada para reducir la hinchazon.

Aplicacién de frio: Aplica una compresa fria o hielo envuelto en un pafio sobre la mordedura para reducir la
hinchazén y el dolor. Llama a emergencia: Si la mordedura es de un animal venenoso o se sospecha que podria
causar infecciones graves, busca atencién médica de inmediato.
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15. EQUIPOS Y BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

Los equipos de primeros auxilios son conjuntos de suministros médicos y herramientas
esenciales que se utilizan para brindar atencién médica inmediata y bdsica a personas
que han sufrido lesiones o enfermedades repentinas. El objetivo principal es estabilizar

y evitar que la condicién del paciente se agrave en tanto llega la atencion médica.

Los equipos de primeros auxilios pueden variar en tamafio y contenido segun el entorno

en el que se utilicen (hogar, automdvil, lugar de trabajo, actividades al aire libre, etc.),

pero en general, incluyen elementos como:

Vendajes y ap6sitos: Para tratar heridas y detener el sangrado.
Material de curacién: Como gasas estériles, vendas adhesivas, cinta adhesiva médica, y tijeras.
Desinfectantes: Para limpiar heridas y prevenir infecciones.

Guantes desechables: Para proteger al socorrista y a la victima de la contaminacién cruzada.

AN NN N

Material para inmovilizacién: Como férulas, tablillas y vendas elasticas para inmovilizar fracturas y lesiones en huesos y

articulaciones.

<\

Suministros para quemaduras: Geles o ap6sitos especiales para quemaduras.

<

Instrumentos para asistencia respiratoria: Como mascarillas faciales y dispositivos de bolsa-valva-mascarilla (BVM) para
administrar respiracién artificial.

v" Material de reanimacion cardiopulmonar (RCP): Como desfibriladores externos automaticos (DEA) y barreras de
proteccién facial para la RCP.

v’ Guias de primeros auxilios: Instrucciones sobre cémo administrar los primeros auxilios en diferentes situaciones.

Los insumos indicados por la CAJA DE SEGURO SOCIAL - CSS son: gasas (2x2 y 4x4), venda de gasa, abatelengua, férulas para
inmovilizacién, tijera con punta roma, guantes desechables, esparadrapo, curitas de distintos tamafios, imperdibles y/o
sujetadores para vendas, vendaje estéril de alta absorcién, vendas enrollables, vendaje ocular, alcohol al 70%, linterna y

baterias, hisopos largos, algodon, jabén liquido y una guia de primeros auxilios de tipo bolsillo.
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15.1 CRITERIOS PARA LA UBICACION DE EQUIPOS DE PRIMEROS AUXILIOS Y DESFIBRILADORES

e Accesibilidad y Visibilidad: Los equipos seran ubicados en dreas de alta visibilidad y fécil acceso, como pasillos
principales, dreas comunes y puntos de entrada. Deben ser
visibles y estar claramente sefializados para que las personas
puedan encontrarlos rapidamente.

e Distribucion Estratégica: Los equipos seran distribuidos de
manera equitativa en todo el campus para garantizar que
haya uno a una distancia razonable desde cualquier punto.
Esto asegura que se pueda acceder a la ayuda en un tiempo
minimo, sin importar la ubicacion.

e Proximidad a Puntos de Mayor Afluencia: siendo
colocados en lugares con alta afluencia de personas, como
cocinas, talleres, bibliotecas, comedores, gimnasios y areas
deportivas. Estos son lugares donde es mas probable que
ocurran emergencias.

e Areas de Riesgo Especifico: Identificaremos areas donde puedan ocurrir situaciones de riesgo, como
laboratorios, talleres o gimnasios. Se ubicaran equipos de primeros auxilios y desfibriladores cerca de estas
areas.

e Puntos de Concentracion de Personal de Seguridad: Si hay personal de seguridad en el campus, se coordinara
con ellos para determinar puntos clave donde los equipos de primeros auxilios y desfibriladores podrian ser
mas efectivos.

e Ambientes Exteriores: aseguraremos de que haya equipos de primeros auxilios y desfibriladores disponibles
en esos espacios también.

e Entrenamiento y Conciencia: nos aseguraremos de que el personal y los estudiantes estén al tanto de la

ubicacion de estos equipos y sepan cémo utilizarlos. Organizando capacitaciones periodicas sobre primeros
auxilios y reanimacién cardiopulmonar (RCP) para aumentar la conciencia y la preparacion.

Al seguir estos criterios, buscamos proporcionar un entorno seguro y preparado para responder a situaciones
de emergencia médica de manera efectiva.

16. TRANSPORTE DE HERIDOS

Existen varios métodos de transporte de heridos y es importante saber seleccionar el mas adecuado segun la
situacidn y las lesiones del paciente.
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Arrastre: Este método se utiliza cuando es necesario mover al paciente
rapidamente y no se dispone de equipo de transporte. Coloca una manta,
una chaqueta u otro material resistente debajo del paciente y, con la
ayuda de otra persona, arrastra suavemente al herido fuera de la zona
peligrosa.

Transporte manual: Puedes usar tus brazos y manos para levantar y
transportar al paciente a una distancia corta. Este método es adecuado
para heridos que pueden moverse con apoyo, pero no pueden caminar.

Silla de ruedas: Si tienes acceso a una silla de ruedas, esta puede ser una
forma eficiente de transportar a pacientes con lesiones en las
extremidades inferiores o problemas de movilidad. Asegurate de fijar al
paciente de manera segura en la silla.

Tablilla espinal: Si existe la sospecha de una lesién en la columna
vertebral, es importante inmovilizar al paciente en una tablilla espinal
antes de cualquier movimiento. Luego, puedes usar una camilla o una lona
para transportar al herido de manera segura.

VER-01
REV - 02
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La eleccion del método de transporte debe basarse en una evaluacion cuidadosa de la situacion y
las necesidades del paciente. Siempre prioriza la seguridad del herido y la de los brigadistas durante
el proceso de transporte. Ademads, es esencial brindar atencién médica adecuada en la medida de

tus capacidades hasta que llegue ayuda profesional.
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17. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Son un conjunto de técnicas y principios disefiados para ayudar a
las personas que han experimentado una situacién traumatica o
estresante. Estos primeros auxilios estdn destinados a proporcionar
apoyo emocional inmediato y alivio a las personas que estan
angustiadas, asustadas o emocionalmente afectadas después de un
evento traumdtico, como un accidente, desastre natural, pérdida de
un ser querido o cualquier otra experiencia que genere un fuerte
impacto emocional.

Los primeros auxilios psicoldgicos se basan en la idea de que
brindar apoyo emocional temprano puede ayudar a las personas a
recuperarse mas rapidamente de la angustia y reducir el riesgo de
desarrollar problemas de salud mental a largo plazo, como el trastorno de estrés postraumatico (TEPT). Aqui hay
algunos pasos clave para proporcionar primeros auxilios psicologicos:

1. Establecer seguridad: Lo primero es asegurarse de que la persona esté a salvo de cualquier peligro inmediato.
Esto puede incluir mover a la persona a un lugar seguro o alejarla de la fuente de peligro si es necesario.

2. Escuchar activamente: Presta atencién a lo que la persona esta diciendo y demuestra empatia. Escucha sus
preocupaciones y sentimientos sin juzgar. Esto puede ayudar a la persona a expresar sus emociones y sentirse
comprendida.

3. Calmar y consolar: Ayuda a la persona a calmarse utilizando técnicas de respiracion profunda o relajacién si es
necesario. Ofrece apoyo emocional y consuelo, y recuerda que no debes minimizar sus sentimientos ni decirles
cémo deben sentirse.

4. Promover la comunicacién: Anima a la persona a hablar sobre su experiencia si estan dispuestos a hacerlo. Haz
preguntas abiertas para que puedan compartir sus pensamientos y sentimientos, pero no los presiones si no
guieren hablar.

5. Validar emociones: Reconoce y valida las emociones de la persona. Puedes decir cosas como "Es comprensible
que te sientas asi" o "Tus sentimientos son importantes”.

6. Ofrecer apoyo practico: Si es necesario, brinda ayuda préctica o informaci6n sobre recursos disponibles, como
servicios de asesoramiento, grupos de apoyo o lineas de ayuda.

7. Fomentar la autoayuda: Anima a la persona a usar sus propias habilidades de afrontamientoy a buscar el apoyo
de amigos y familiares.

8. Evitar dar consejos no solicitados: No trates de resolver sus problemas o dar consejos a menos que te lo pidan.
En su lugar, concéntrate en escuchar y apoyar.
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9. Mantén la confidencialidad: Respeta la privacidad de la persona y no compartas su experiencia o informacion
personal sin su permiso.

10. Evaluar la necesidad de ayuda profesional: Si la persona muestra signos de angustia severa o peligro para si
misma o para otros, es importante buscar ayuda de un profesional de salud mental.

con el estrés y el trauma emocional inmediatamente después de un evento traumatico. Sin

o Los primeros auxilios psicolégicos son una herramienta valiosa para ayudar a las personas a lidiar
embargo, no reemplazan la atencién médica o psicoldgica a largo plazo cuando es necesario.
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CONCLUSION

El manual de primeros auxilios del ITSE es una herramienta esencial para la seguridad y el
bienestar de nuestra comunidad académica. A través de su contenido detallado y
practico, hemos aprendido la importancia de estar preparados para responder de manera
efectiva en situaciones de emergencia. Los conocimientos y habilidades adquiridos a
través de este manual no solo nos permiten cuidar de nosotros mismos, sino también de

nuestros companieros y aquellos que nos rodean.



